
DATENSCHUTZERKLÄRUNG

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was 

mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website be-

suchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persön-

lich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema 

Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgeführten Da-

tenschutzerklärung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebe-

treiber. Dessen Kontaktdaten können Sie dem Impressum dieser Website 

entnehmen.

Wie erfassen wir Ihre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mittei-

len. Hierbei kann es sich z. B. Um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktfor-

mular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Be-

such der Website durch unsere ITSysteme erfasst. Das sind vor allem 

technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des

Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald 

Sie diese Website betreten.

Wofür nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der 

Website zu gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nut-

zerverhaltens verwendet werden.



Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, 

Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu 

erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung oder Löschung 

dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbei-

tung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit für die Zukunft 

widerrufen. Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstän-

den die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

zu verlangen.

Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Auf-

sichtsbehörde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie 

sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wen-

den.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausge-

wertet werden. Das geschieht vor allem mit sogenannten Analysepro-

grammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der

folgenden Datenschutzerklärung.

2. Hosting und Content Delivery Networks (CDN)

Externes Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). 

Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, 

werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v.a.

um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, 

Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriąe und sonstige Da-

ten, die über eine Website generiert werden, handeln.



Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegen-

über unseren potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und eĆzienten Bereit-

stellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter 

(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfül-

lung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in 

Bezug auf diese Daten befolgen.

Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung

Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir 

einen Vertrag über Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlos-

sen.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten 

sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und 

entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 

Datenschutzerklärung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezo-

gene Daten erhoben.

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifi-

ziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, 

welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, 

wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei 

der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lü-

ckenloser Schutz der Daten vor dem Zugrią durch Dritte ist nicht möglich.



Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website 

ist:

Eneregetik-Praxis Thomas Seis

Burgstockstrasse 6

CH-9050 Appenzell-Meistersrüte

Telefon: +41 (0) 77 964 03 34

E-Mail: info (at) avatar-salarium.ch

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein 

oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbei-

tung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) 

entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Ein-

willigung möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit 

widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenver-

arbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen 

sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)



WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT.

E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS 

GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GE-

GEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDER-

SPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR EIN AUF DIESE BESTIMMUN-

GEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF 

DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER DATEN-

SCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR 

IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERAR-

BEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜN-

DE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE

UND FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER GEL-

TENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜ-

CHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKT-

WERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDER-

SPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBE-

ZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; 

DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER DIREKT-

WERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN 

IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM 

ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 

21 ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO steht den Betroąenen ein Be-

schwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mit-

gliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des 

Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. Das Beschwerderecht besteht un-

beschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher 

Rechtsbehelfe.

Recht auf Datenübertragbarkeit



Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder 

in Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an ei-

nen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen 

zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen 

Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch mach-

bar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertra-

gung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, 

die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLSVerschlüs-

selung.

Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile 

des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-

Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, 

die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschlüsselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Ver-

pflichtung, uns Ihre Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugser-

mächtigung) zu übermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung

benötigt.

Der Zahlungsverkehr über die gängigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,

Lastschriftverfahren) erfolgt ausschließlich über eine verschlüsselte SSL-

bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie dar-

an, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wech-

selt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten, die Sie an

uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Löschung und Berichtigung



Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jeder-

zeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten per-

sonenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck 

der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Lö-

schung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema perso-

nenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum 

angegebenen Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personen-

bezogenen Daten zu verlangen.

Hierzu können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen 

Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

besteht in folgenden Fällen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen 

Daten bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. 

Für die Dauer der Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig 

geschah/geschieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung 

der Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie 

jedoch zur Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsan-

sprüchen benötigen, haben Sie das Recht, statt der Löschung die Ein-

schränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlan-

gen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, 

muss eine Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenom-

men werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen überwie-

gen, haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer per-

sonenbezogenen Daten zu verlangen.



Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt

haben, dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit 

Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung

von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natür-

lichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öąent-

lichen Interesses der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verar-

beitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröąentlichten Kon-

taktdaten zur Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Wer-

bung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betrei-

ber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der 

unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-

Mails, vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden 

Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort an-

gegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den 

Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir 

nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammen-

hängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 

ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berech-

tigten Interesse an der eąektiven Bearbeitung der an uns gerichteten An-

fragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 

lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.



Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei 

uns, bis Sie uns zur Löschung auąordern, Ihre Einwilligung zur Speiche-

rung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. 

nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzli-

che Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben un-

berührt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre An-

frage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten 

(Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns ge-

speichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilli-

gung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammen-

hängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 

ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berech-

tigten Interesse an der eąektiven Bearbeitung der an uns gerichteten An-

fragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 

lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben 

bei uns, bis Sie uns zur Löschung auąordern, Ihre Einwilligung zur Spei-

cherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. 

B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende ge-

setzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfris-

ten – bleiben unberührt.

5. Soziale Medien

eRecht24 Safe Sharing Tool



Die Inhalte auf dieser Website können datenschutzkonform in sozialen 

Netzwerken wie Facebook, Twitter & Co. geteilt werden. Diese Seite nutzt 

dafür das eRecht24 Safe Sharing Tool. Dieses Tool stellt den direkten 

Kontakt zwischen den Netzwerken und Nutzern erst dann her, wenn der 

Nutzer aktiv auf einen dieser Button klickt. Der Klick auf den Button stellt 

eine Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dar. Diese Einwilli-

gung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.

Eine automatische Übertragung von Nutzerdaten an die Betreiber dieser 

Plattformen erfolgt durch dieses Tool nicht. Ist der Nutzer bei einem der 

sozialen Netzwerke angemeldet, erscheint bei der Nutzung der Social-

Buttons von Facebook, Twitter & Co. ein Informations-Fenster, in dem der

Nutzer den Text vor dem Absenden bestätigen kann.

Unsere Nutzer können die Inhalte dieser Seite datenschutzkonform in so-

zialen Netzwerken teilen, ohne dass komplette Surf-Profile durch die Be-

treiber der Netzwerke erstellt werden.

6. Plugins und Tools

YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten ist die 

Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 

Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus be-

wirkt laut YouTube, dass YouTube keine Informationen über die Besucher 

auf dieser Website speichert, bevor diese sich das Video ansehen. Die 

Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den erweiterten 

Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend ausgeschlossen. So stellt 

YouTube – unabhängig davon, ob Sie sich ein Video ansehen – eine Ver-

bindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her.



Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Ver-

bindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem You-

Tube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie 

YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. 

Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTubeAccount 

ausloggen.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene 

Cookies auf Ihrem Endgerät speichern oder vergleichbare Wiedererken-

nungstechnologien (z.B. Device-Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Wei-

se kann YouTube Informationen über Besucher dieser Website erhalten. 

Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu er-

fassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen

vorzubeugen.

Gegebenenfalls können nach dem Start eines YouTube-Videos weitere 

Datenverarbeitungsvorgänge ausgelöst werden, auf die wir keinen Ein-

fluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Dar-

stellung unserer Online-Angebote.

Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, er-

folgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen über Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren 

Datenschutzerklärung unter:

https://policies.google.com/privacy?hl=de.

OpenStreetMap

Wir nutzen den Kartendienst von OpenStreetMap (OSM). Anbieterin ist die 

Open-Street-Map Foundation (OSMF), 132 Maney Hill Road, Sutton Cold-

field, West Midlands, B72 1JU, United Kingdom.



Wenn Sie eine Website besuchen, auf der OpenStreetMap eingebunden 

ist, werden u. a. Ihre IP-Adresse und weitere Informationen über Ihr Ver-

halten auf dieser Website an die OSMF weitergeleitet. OpenStreetMap 

speichert hierzu unter Umständen Cookies in Ihrem Browser oder setzt 

vergleichbare Wiedererkennungstechnologien ein.

Ferner kann Ihr Standort erfasst werden, wenn Sie dies in Ihren Geräte-

einstellungen – z. B. auf Ihrem Handy – zugelassen haben. Der Anbieter 

dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. Details ent-

nehmen Sie der Datenschutzerklärung von OpenStreetMap unter folgen-

dem Link:

https://wiki.osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy.

Die Nutzung von OpenStreetMap erfolgt im Interesse einer ansprechen-

den Darstellung unserer OnlineAngebote und einer leichten AuĆndbarkeit

der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtig-

tes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine ent-

sprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur 

Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit wi-

derrufbar.

Webinaris

Der Websitebetreiber nutzt die Software Webinaris zur Veranstaltung und 

Abwicklung von OnlineWebinaren.

Anbieter ist die Webinaris GmbH, Bussardstr. 5, 82166 Gräfelfing (nachfol-

gend „Webinaris“).

Wenn Sie an einem unserer Webinare teilnehmen, werden Ihre personen-

bezogenen Daten zum Zwecke der Veranstaltungsdurchführung auf den 

Servern von Webinaris gespeichert. Hierbei handelt es sich um folgende 

Daten:

E-Mail-Adresse

Browser- und Systemdaten



IP-Adresse

Sprache und Zeitzone

Chatdaten

sonstige von Ihnen selbst eingegebene Daten (z.B. Name, Telefonnummer

oder Kundennummer, Supportanfragen, Chatnachrichten)

Nutzungsdaten aus Webinaren (z.B. Zugriąszahlen, Anwendungsverläufe, 

Registrierung zu und Teilnahme an einem Webinar, Aufruf bestimmter 

Seiten etc.)

Diese Daten werden zweckgebunden von Webinaris gespeichert und nach

Zweckfortfall gelöscht.

Rechtsgrundlage für die Nutzung von Webinaris ist Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO (Vertragserfüllung) und unser berechtigtes Interesse an einer 

professionellen Abwicklung unserer Webinare (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Ver-

arbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die 

Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Abschluss eines Vertrags über Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Webinaris einen Vertrag abgeschlossen, in dem wir Webina-

ris verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schützen und sie nicht an 

Dritte weiterzugeben.

7. Online Marketing und Partnerprogramme

Amazon Partnerprogramm



Die Betreiber dieser Website nehmen am Amazon EU- Partnerprogramm 

teil. Auf dieser Website werden durch Amazon Werbeanzeigen und Links 

zur Seite von Amazon.de eingebunden, an denen wir über Werbekosten-

erstattung Geld verdienen können. Amazon setzt dazu Cookies oder ver-

gleichbare Wiedererkennungstechnologien (z.B. Device-Fingerprinting) 

ein, um die Herkunft der Bestellungen nachvollziehen zu können. Dadurch

kann Amazon erkennen, dass Sie den Partnerlink auf dieser Website ge-

klickt haben.

Die Speicherung und Analyse der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an 

der korrekten Berechnung seiner AĆliate-Vergütung.

Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Ein-

willigung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung aus-

schließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist

jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Amazon erhalten Sie in 

der Datenschutzerklärung von Amazon:

https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html/

ref=footer_privacy?ie=UTF8&nodeId=3312401.

8. eCommerce und Zahlungsanbieter

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, so-

weit sie für die Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des

Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten 

zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme dieser Website 

(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies er-

forderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu er-

möglichen oder abzurechnen.



Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder 

Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht. Gesetzliche Aufbewah-

rungsfristen bleiben unberührt.

Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler 

und Warenversand

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies 

im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die mit der 

Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsab-

wicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung der

Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrück-

lich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne aus-

drückliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 

Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertragli-

cher Maßnahmen gestattet.

Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Dienstleistungen und di-

gitale Inhalte

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies 

im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der 

Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, 

wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weiter-

gabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, etwa zu Zwe-

cken der Werbung, erfolgt nicht.



Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 

Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertragli-

cher Maßnahmen gestattet.

Stripe

Auf dieser Website bieten wir u.a. die Bezahlung mit den Diensten von 

Stripe an. Anbieter für Kunden innerhalb der EU ist die Stripe Payments 

Europe, Ltd.,1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland 

(im Folgenden „Stripe“).

Bei einer Zahlung via Stripe werden Ihre Zahlungsdaten über eine 

Schnittstelle auf unserer Seite an Stripe weitergeleitet, um die Bezahlung 

durchzuführen. Details hierzu können Sie in der Datenschutzerklärung 

von Stripe unter folgendem Link nachlesen:

https://stripe.com/de/privacy.

Die Übermittlung Ihrer Daten an Stripe erfolgt auf Grundlage Art. 6 Abs. 1 

lit. b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie auf Grundlage unseres berech-

tigten Interesses am Einsatz von verlässlichen und sicheren Zahlungs-

prozessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

PayPal

Auf dieser Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter 

dieses Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-

24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden „PayPal“).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswählen, werden die von Ihnen ein-

gegebenen Zahlungsdaten an PayPal übermittelt.

Die Übermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbei-

tung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilli-

gung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt 

sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverar-

beitungsvorgängen nicht aus.

Digistore24



Einige unserer Produkte, Dienstleistungen und Inhalte werden von Digis-

tore24 als Reseller angeboten.

Anbieter und Vertragspartner ist die Digistore24 GmbH, St.-Godehard-

Straße 32 in 31139 Hildesheim.

Welche Daten Digistore24 bei diesem Website-Aufruf speichert und ver-

arbeitet, legt die Digistore24 GmbH als Verantwortlicher in der eigenen 

Datenschutzerklärung dar. Weitere Informationen erhalten Sie in der Da-

tenschutzerklärung von Digistore24:

https://www.digistore24.com/dataschutz.

Conversion-Tools/Warenkorb

Digistore24 bietet die Möglichkeit, über HTML- und Javascript-Codes 

verschiedene Dienste auf der eigenen Website einzubinden, z. B. die Soci-

al-Proof-Bubble oder den Digistore24-Warenkorb.

Bei jeder Einbindung werden nicht-personenbezogene Daten vom Digis-

tore24-Server nachgeladen (z. B. eine Javascript-Datei).

Bei diesem Nachladen ruft Ihr Webbrowser eine Webseite vom Digisto-

re24-Server ab. Unser Server hat keinen Einfluss darauf, in welchem Um-

fang Ihr Webbrowser dabei Daten an den Digistore24-Server überträgt. 

Unser Server selbst übermittelt in diesem Zusammenhang keine Daten an

die Digistore24-Server.

Welche Daten Digistore24 bei diesem Webseiten-Aufruf speichert und 

verarbeitet, legt die Digistore24 GmbH als Verantwortlicher in der eigenen

Datenschutzerklärung dar. Die Datenschutzerklärung von Digistore24 fin-

den Sie hier:

https://www.digistore24.com/dataschutz

Promo-Links/Content-Links

Auf dieser Website verwenden wir verschiedene Links auf Angebote von 

Digistore24. Der Zweck der Links ist, Sie auf für Sie interessante Produkte 

aufmerksam zu machen.



Bei einigen dieser Links handelt es sich um Links auf die Domäne digisto-

re24.com der Firma Digistore24 GmbH.

Wenn Sie auf einen der Links klicken, rufen Sie damit eine Webseite auf 

dem Server von Digistore24 auf.

Unser Server übermittelt in diesem Zuge keine Daten an Digistore24, son-

dern die Daten werden – wie bei jedem Webseiten-Aufruf – von Ihrem 

Webbrowser an Digistore24 übertragen. Wir habe keinen Einfluss darauf, 

in welchem Umfang Ihr Webbrowser Daten an Digistore24 überträgt.

Bitte nehmen Sie weitere Informationen zum Umfang von Digistore24 mit

Daten aus Website-Aufrufen der Datenschutzerklärung von Digistore24:

https://www.digistore24.com/dataschutz

AĆliate-Werbemittel-Generator

Der AĆliate-Werbemittel-Generator erlaubt das automatische Erstellen 

von Werbemitteln. Er stellt ein Eingabefeld bereit, in das Sie Ihre Digisto-

re24-Id eingeben können. So erhalten Sie Werbemittel, mit denen Sie Pro-

dukte und Dienstleistungen schnell und einfach bewerben können.

Zusätzlich zum zuvor genannten wird – je nach Ihrer Eingabe - geprüft, 

ob eine AĆliate-Partnerschaft besteht. Details hierzu entnehmen Sie bit-

te der Datenschutzerklärung von Digistore24:

https://www.digistore24.com/dataschutz

9. Audio- und Videokonferenzen

Datenverarbeitung

Für die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen On-

line-Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind 

unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via 

Internet kommunizieren, werden Ihre personenbezogenen Daten von uns 

und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.



Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der 

Tools bereitstellen/einsetzen (E-MailAdresse und/ oder Ihre Telefonnum-

mer). Ferner verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, 

Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teil-

nehmer und sonstige „Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem

Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, 

die zur Abwicklung der OnlineKommunikation erforderlich sind. Dies um-

fasst insbesondere IP-Adressen, MAC-Adressen, Geräte-Ids, Gerätetyp, 

Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp, Mikrofon 

oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in 

sonstiger Weise bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den 

Servern der Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zählen insbe-

sondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten, Voicemails 

hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Infor-

mationen, die während der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfänglich Einfluss auf die Daten-

verarbeitungsvorgänge der verwendeten Tools haben. Unsere Möglich-

keiten richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweili-

gen Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konfe-

renztools entnehmen

Sie den Datenschutzerklärungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir 

unter diesem Text aufgeführt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen



Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder beste-

henden Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen 

gegenüber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). 

Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen Vereinfachung 

und Beschleunigung der

Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Inter-

esse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung ab-

gefragt wurde, erfolgt der Einsatz der betreąenden Tools auf Grundlage 

dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung für die Zu-

kunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns über die Video- und Konferenz-Tools erfassten 

Daten werden von unseren Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur Lö-

schung auąordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 

Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Gespeicherte Cookies verblei-

ben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende gesetzliche Auf-

bewahrungsfristen bleiben unberührt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-

Tools zu eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss.

Für Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern 

der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

Zoom

Wir nutzen Zoom. Anbieter dieses Dienstes ist die Zoom Communications 

Inc., San Jose, 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 95113. 

Zoom verfügt über eine Zertifizierung nach dem EU-US-PrivacyShield.

Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklärung 

von Zoom:

https://zoom.us/de-de/privacy.html.



Abschluss eines Vertrags über Auftragsverarbeitung

Wir haben mit dem Anbieter von Zoom einen Vertrag zur Auftragsverar-

beitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen 

Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Zoom vollständig um.

TeamViewer

Wir nutzen TeamViewer. Anbieter ist die TeamViewer Germany GmbH, 

Jahnstr. 30, 73037 Göppingen.

Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklärung 

von TeamViewer:

https://www.teamviewer.com/de/datenschutzerklaerung/.

Abschluss eines Vertrags über Auftragsverarbeitung

Wir haben mit dem Anbieter von TeamViewer einen Vertrag zur Auftrags-

verarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deut-

schen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von TeamViewer vollstän-

dig um.

Skype for Business

Wir nutzen Skype for Business. Anbieter ist Skype Communications SARL,

23-29 Rives de Clausen, L-2165 Luxembourg. Skype verfügt über eine 

Zertifizierung nach dem EU-US-Privacy-Shield. Details zur Datenverar-

beitung entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Skype:

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement/.

Abschluss eines Vertrags über Auftragsverarbeitung

Wir haben mit dem Anbieter von Skype for Business einen Vertrag zur 

Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben 

der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Skype for 

Business vollständig um.


